Kodeks postepowania dostawcow IDEXX

Wprowadzenie

W firmie IDEXX mamy $wiadomos¢ tego, jak wazne dla naszego sukcesu sg wiarygodnos$¢, uczciwosc i rzetelnosc.
Te zasady sg czescig naszych kluczowych wartosci. Przestrzeganie tych zasad pozwala nam spetni¢ oczekiwania
interesariuszy. Kodeks postepowania stanowi podstawe zasad, procedur i wytycznych dla taricucha dostaw naszej
firmy i okresla minimalne wymagania prowadzenia dziatalnosci biznesowej. Firma IDEXX oczekuje, ze jej dostawcy
beda dziata¢ w sposéb odpowiedzialny spotecznie i z mysla o srodowisku.

Kodeks postepowania zostat opracowany na podstawie kluczowych konwencji Miedzynarodowej Organizacji
Pracy (International Labour Organization, ILO), wytycznych Organizacji Narodow Zjednoczonych dotyczgcych
biznesu i praw cztowieka oraz innych najlepszych praktyk branzowych.

Oczekujemy, ze dostawcy zapoznaja sie z tym kodeksem. Prosimy o uwazne przeczytanie niniejszego kodeksu.
Naruszenia tego kodeksu moga zagrozi¢ relacji biznesowej dostawcy z firma IDEXX, do rozwigzania umowy
wigcznie. Zastrzegamy sobie prawo do przeprowadzenia audytu zgodnosci dostawcy z niniejszym kodeksem

i wymagania wdrozenia planu dziatarh korygujacych przez dostawce.

Dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania wszelkich dodatkowych wymagan uwzglednionych w jakichkolwiek
innych porozumieniach, zasadach lub procedurach firmy IDEXX.

Zakres stosowania

Postanowienia niniejszego kodeksu stanowig minimalny standard oczekiwany od dostawcow firmy IDEXX.
Kodeks jest podstawa ciagtej oceny partneréw biznesowych w ramach naszego tancucha dostaw oraz ich praktyk
w zakresie spotecznym i srodowiskowym. Zachecamy dostawcédw do stosowania standardow, ktére wykraczaja
poza niniejszych kodeks. Ponadto, wraz z nieustannym rozwojem najlepszych praktyk miedzynarodowych

i branzowych, firma IDEXX oczekuje, ze dostawcy uwzglednig te zmiany w swych programach spotecznych

i sSrodowiskowych. Oczekujemy, ze dostawcy bedg zachecac swoich dostawcéw do przestrzegania zasad
niniejszego kodeksu. Firma IDEXX ma $wiadomosc, ze osiggniecie niektdrych z nizej wymienionych

standardow bedzie procesem dynamicznym, a nie statycznym, dlatego zacheca swych dostawcow

do ciagtego i odpowiedniego doskonalenia warunkéw w miejscu pracy.

Wytyczne dotyczace Kodeksu postepowania

Zgodnosc z przepisami

Firma IDEXX oczekuje, ze wszyscy dostawcy iich wyznaczone zaktady produkcyjne zachowaja petng zgodnos¢
z krajowymi i/lub lokalnymi przepisami i regulacjami. Ponadto witasne kodeksy i zasady firmy IDEXX musza by¢
przestrzegane takze w sytuacji, gdy przewyzszajg wymogi nakfadane przez obowigzujgce prawo. Te prawa

i zasady obejmuja m.in. przepisy dotyczgce zatrudnienia, imigracji, bezpieczerstwa i higieny pracy oraz
ochrony $rodowiska.

Praktyki dotyczace zatrudniania i pracy

Umowy o prace

Firma IDEXX oczekuje, ze wszyscy pracownicy, w tym pracownicy migrujacy, otrzymajg pisemne umowy o prace
w swoim ojczystym jezyku, jasno wskazujgce ich prawa, obowiazki oraz warunki zatrudnienia. Umowy musza
takze obejmowac jasne i petne informacje dotyczace wynagrodzenia, $wiadczen, godzin pracy, lokalizacji
zagrozen zwigzanych z wykonywang praca, warunkdéw mieszkaniowych / zakwaterowania oraz innych
warunkéw zatrudnienia.



Szkolenia i Swiadomos¢ pracownikéw

Firma IDEXX oczekuje, ze dostawcy w momencie zatrudnienia poinformuja wszystkich swoich pracownikéw
0 przystugujgcych im prawach. Mozna to zrobi¢ w formie programaow szkoleniowych, ktére wdrazajg nowych
pracownikow.

Praca dzieci i 0s6b mtodocianych

Firma IDEXX wymaga, aby wszyscy dostawcy wdrozyli system weryfikacji wieku w momencie zatrudnienia.
Nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace elementy i zastosowac sie do wyzszego z nich:

Dzieci muszg by¢ w wieku powyzej 14 lat, lub

w minimalnym wieku zatrudnienia dopuszczalnym przez prawo kraju lub krajow, w ktorych odbywa
sie realizacja catosci lub czesci zamoéwienia, lub

w wieku zakoriczenia obowigzku szkolnego w tym kraju lub krajach.

Dostawca jest rowniez zobowigzany podjac wszelkie odpowiednie $rodki ostroznosci w celu zapewnienia
ochrony pracownikéw mtodocianych ponizej 18. roku zycia przed warunkami pracy, ktére mogtyby stanowic
zagrozenie dla ich zdrowia, bezpieczenstwa lub rozwoju. Obejmuje to ograniczenia dotyczace pracy w nocy,
zajmowania stanowisk uznanych za niebezpieczne itp. Dostawca jest zobowigzany uzyskac i utrzymywac
niezbedne upowaznienia, takie jak pozwolenia / rejestry badan lekarskich, dla wszystkich pracownikéw
mtodocianych oraz wyptacac im odpowiednie minimalne wynagrodzenie, nadgodziny i prawnie
przystugujace premie.

Godziny pracy

Firma IDEXX oczekuje, ze zaden pracownik nie bedzie pracowat dtuzej, niz jest to dozwolone na mocy prawa
krajowego. W razie braku prawa krajowego standardowe godziny pracy nie beda przekracza¢ osmiu godzin
dziennie i 48 godzin tygodniowo. W przypadku nadgodzin taczna liczba godzin pracy nie moze przekroczy¢
60 godzin tygodniowo. Wszelkie nadgodziny bedg catkowicie dobrowolne, chyba ze sg prawnie uwzglednione
w uktadzie zbiorowym pracy.

Zlecanie wykonania pracy

Wszelkie przypadki podwykonawstwa kazdy dostawca musi w formie pisemnej zgtosi¢ firmie IDEXX.

Firmy powinny, w miare mozliwosci, bezposrednio zatrudnia¢ pracownikow. Jesdli konieczne jest skorzystanie
z podwykonawstwa, firmy musza dopilnowac, ze agencje pracy zaangazowane w podwykonawstwo dziafajg
legalnie, sg certyfikowane lub licencjonowane przez witasciwy organ w kraju, w ktorym dziataja, i nie pobieraja
opfat za rekrutacje pfatnych przez pracownikdw.

Opfaty za rekrutacje

Firma IDEXX zabrania obcigzania pracownikéw jakimikolwiek optatami za rekrutacje, posrednimi lub
bezposrednimi, w catosci lub w czesci. W przypadku pracownikéw migrujgcych obejmuje to koszty zwigzane
7 podrdzg do kraju przyjmujgcego oraz zatatwianiem oficjalnych dokumentow zwigzanych z pracg i wizg
pracownicza w kraju przyjmujacym.

Wynagrodzenie i $wiadczenia

Firma IDEXX wymaga, aby wszyscy pracownicy otrzymywali co najmniej minimalne wynagrodzenie okreslane
przez prawo krajowe i mieli dostep do prawnie okreslonych swiadczen, takich jak urlop wypoczynkowy i wolne
w Swieta. Platnos¢ z tytutu wynagrodzenia powinna by¢ dokonywana regularnie i wyptacana bezposrednio
pracownikom, zgodnie z obowigzujagcym prawem. Wynagrodzenie nie moze by¢ opdzniane, odraczane ani
wstrzymywane. Dostawcy s takze zobowigzani do przekazywania pracownikom odpowiednich paskéw
wyptaty i prowadzenia rejestrow dokonywanych pfatnosci z tytutu wynagrodzenia.

Firma IDEXX zabrania stosowania jakichkolwiek oszustw w zakresie zobowigzan ptacowych, ptatnosci, zaliczek

i pozyczek. Potrgcenia, zaliczki i pozyczki z wynagrodzenia sg dozwolone tylko na warunkach obowigzujgcego
prawa, przepisow lub uktadu zbiorowego pracy i w zakresie przez nie okreslonym. Dostawcy sg zobowigzani do
informowania pracownikéw objetych takimi potrgceniami w momencie kazdej wyptaty wynagrodzenia.



Ponadto od Zzadnego pracownika nie mozna wymagac wptacania jakichkolwiek depozytéw pienieznych jako
warunku zdobycia i utrzymania zatrudnienia lub w jakimkolwiek innym celu, np. zakupu $rodkéw ochrony
indywidualnej (Personal Protective Equipment, PPE).

Traktowanie pracownikow

Dyscyplina pracownikéw

Firma IDEXX oczekuje od dostawcodw utrzymywania srodowiska pracy, ktore traktuje wszystkich pracownikow
z godnoscig i szacunkiem oraz jest wolne od wszelkiego rodzaju ostrego lub nieludzkiego traktowania. Zasady
i procedury dyscyplinarne powinny byc jasno okreslone i przekazane wszystkim pracownikom. Zaktad nie
moze stosowac zadnych nieludzkich srodkéw dyscyplinarnych, takich jak kary cielesne, przymus psychiczny
lub fizyczny badZ stowne znecanie sie nad pracownikami. Stosowanie grézb przemocy fizycznej lub seksualnej,
nekania i zastraszania wobec pracownikéw jest surowo zabronione. Procedury dyscyplinarne nie moga
obejmowac sankcji, ktore skutkujg potrgceniem wynagrodzenia, ograniczeniem dostepu do swiadczer lub
obowigzkowa praca.

Dyskryminacja

IDEXX wymaga, by personel dostawcy byt traktowany sprawiedliwie bez wzgledu na pte¢, wiek, kolor skory,
wyznanie, pte¢ kulturowg, rase, religie, cigze (wiaczajac okres po porodzie, karmienia piersig lub powigzanych z
Cigzg dolegliwosci), tozsamos¢ lub ekspresje ptciowa, orientacje seksualng, stan cywilny, status HIV, pochodzenie,
przynaleznos¢ narodowa, obywatelstwo, status weterana, status wojskowy, niepetnosprawnosc fizyczng lub
umystowa/schorzenia, informacje genetyczne lub inne cechy badz kategorie chronione przez obowigzujace prawo.

Handel ludZzmi i praca przymusowa

Firma IDEXX surowo zabrania handlu ludZzmi we wszystkich operacjach zwigzanych z podwykonawcami,
dostawcami i agentami. Pracownicy nie moga podlegac jakiejkolwiek formie pracy przymusowej, obowiazkowe),
niewolniczej lub terminatorskiej. Wszyscy pracownicy Swiadczg prace dobrowolnie i moga w dowolnym
momencie rozwigzac stosunek pracy na podstawie rozsagdnego terminu wypowiedzenia. Konfiskowanie,
niszczenie, przetrzymywanie lub jakiekolwiek inne utrudnianie pracownikom dostepu do ich dokumentéw
tozsamosci lub dokumentéw imigracyjnych, takich jak pozwolenia na prace i paszporty, jest surowo zabronione.

Swoboda przemieszczania sie

Firma IDEXX wymaga, aby swoboda przemieszczania sie pracownikéw nie byfa ograniczona w zadnych
okolicznosciach. Ponadto pracownicy nie moga by¢ fizycznie ograniczeni do miejsca pracy lub powigzanych
pomieszczen, takich jak budynki obstugiwane przez pracodawce lub rekrutera.

Swoboda zrzeszania sie i zawierania uktadu zbiorowego

Pracownicy musza mie¢ swobode organizowania sie, obrony swych intereséw i zawierania uktadu zbiorowego.
Dostawcy musza umozliwi¢ pracownikom zaktadanie i wstepowanie do dowolnych zwigzkéw zawodowych
oraz realizowanie dziatan zwigzkowych.

Mechanizm sktadania skarg

Firma IDEXX oczekuje, ze dostawcy iich obiekty bedg stosowac skuteczng i poufng procedure sktadania skarg,
aby kazdy pracownik, dziatajacy indywidualnie lub w grupie, mogt ztozy¢ skarge bez narazania sie na jakiekolwiek
uprzedzenia lub dziatania odwetowe. Procedura sktadania skarg powinna zawierac procedure odwotawcza

dla pracownikoéw, ktérzy nie zgadzaja sie z rozpatrzeniem ich skargi. Mechanizm sktadania skarg powinien

by¢ dostepny w jezyku ojczystym pracownika i zawiera¢ mozliwos¢ anonimowego ztozenia skargi.

Zasady bezpieczenistwa i higieny pracy w miejscu pracy, miejscach noclegowych i na stotowce

Firma IDEXX wymaga, aby zakfady, miejsca noclegowe i stotowki byty zgodne ze wszystkimi obowigzujacymi
przepisami w zakresie warunkdw pracy, i oczekuje od dostawcéw, aby zapewniali pracownikom bezpieczne
i zdrowe $rodowisko pracy, w tym odpowiednie ogrzewanie, klimatyzacje i wentylacje, odpowiednig przestrzen



osobistg, apteczke i wyjscia ewakuacyjne. Wymagania dotyczace bezpieczeristwa obejmujg miedzy innymi
ograniczenie ryzyka zwigzanego z maszynami, urzadzeniami, ryzykiem zawodowym, budynkiem, pozarem,
kleskg zywiotowa, substancjami chemicznymi, fizycznymi i biologicznymi oraz innymi zagrozeniami, ktére
moga mie¢ wptyw na zdrowie pracownikow. Ponadto pracownicy powinni mie¢ nieograniczony dostep do
udogodnien, takich jak czysta woda pitna i toalety, zarbwno w godzinach pracy, jak i poza nimi w miejscu
pracy oraz miejscu noclegowym.

Srodowisko

Firma IDEXX wymaga, aby dostawcy dopilnowali, ze zakfady spetniajg wymagania zwigzane z ochrong
srodowiska, w tym z przepisami dotyczacymi usuwania odpaddw, emisji do powietrza, zrzutéw, substancji
toksycznych i utylizacji odpaddw niebezpiecznych. Firma IDEXX zacheca dostawcow do aktywnego wdrazania
srodkow, ktore wykraczajg poza wymagania prawne w celu ograniczenia wptywu ich dziatalnosci na srodowisko.

Etyczne postepowanie

Firma IDEXX oczekuje, ze dostawcy beda stosowac najwyzsze standardy postepowania moralnego i etycznego.
Dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania lokalnych przepiséw i nie mogg angazowac sie w zadne nieetyczne
praktyki, w tym wymuszenia, oszustwa lub przekupstwa, zaréwno w kontaktach z urzednikami publicznymi,

jak i osobami z sektora prywatnego.

Zgtaszanie niewfasciwego postepowania

Firma IDEXX zacheca dostawcow i innych interesariuszy do zgfaszania firmie IDEXX wszelkich zachowar\ lub
dziatan, ktére w ich przekonaniu stanowig naruszenie przepiséw lub niniejszego kodeksu za posrednictwem
Infolinii ds. Etyki IDEXX (IDEXX Ethics Hotline) pod adresem idexx.com/ethics-hotline. Zgtoszenia beda
obstugiwane z zachowaniem najwyzszej poufnosci (moga byc¢ sktadane anonimowo, jesli jest to dozwolone
przez prawo).
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